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O SPOLEČNOSTI
BODYCOTE.

Společnost Bodycote je předním světovým 
poskytovatelem základních řešení v oblasti 
materiálových věd. Umožňujeme zákazníkům 
vyrábět lepší, pevnější a udržitelnější součásti 
díky širokým technickým znalostem, prvotřídní 
nabídce metalurgických služeb a nejmodernějším 
specializovaným technologiím. Inženýři a 
metalurgové společnosti Bodycote, kteří mají více než 
150 provozoven ve 22 zemích, využívají naši globální 
síť odborných znalostí, dovedností a zkušeností k 
podpoře zákazníků bez ohledu na jejich trh nebo 
lokalitu.

Naše řešení podporují udržitelný globální pokrok 
prostřednictvím dvou předních divizních platforem: 
specializovaných technologií a přesných tepelných 
zpracování. Poskytujeme služby pro širokou škálu 
koncových trhů, což umožňuje vyrábět lepší, 
trvanlivější a účinnější výrobky. Patří mezi ně letecký, 
obranný, automobilový, energetický, průmyslový, 
spotřebitelský a lékařský průmysl.
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PŘEDMLUVA
NAŠEHO GENERÁLNÍHO ŘEDITELE.

Kodex chování stanovuje naše očekávání ohledně 
toho, jakým způsobem je třeba v rámci společnosti 
Bodycote postupovat při dosahování těchto cílů. Definuje 
roli společnosti Bodycote jako udržitelného podniku, 
respektujícího zaměstnavatele a spolehlivého obchodního 
partnera a zároveň vymezuje základní hodnoty, kterými 
se řídíme. Kodex obsahuje jasné pokyny, které je třeba 
při práci pro společnost Bodycote nebo při spolupráci s 
ní dodržovat. Jeho cílem je pomoci vám orientovat se v 
situacích, s nimiž se můžete při výkonu práce setkat.

Náš kodex tvoří základ zásad a postupů pro dodržování 
předpisů, které jsou přístupné na našem intranetu. Pečlivě 
si jej prostudujte, v případě nejasností se obraťte na 
příslušnou osobu a pravidelně se k němu vracejte. 

Představenstvo a vedení společnosti Bodycote tento kodex 
schválilo a jeho dodržování prosazuje vlastním příkladem.

Děkujeme vám za vaši snahu dostát vysokým očekáváním, 
která jsou na vás jako zástupce společnosti Bodycote 
kladena.

Úspěch naší skupiny je 
bezpochyby založen na síle lidí. 
Společně se snažíme podnikat 
odpovědně, bezúhonně a s 
vysokými etickými standardy, a 
zajistit tak pozitivní výsledky 
pro nás, naše zákazníky, 
dodavatele, akcionáře a 
komunity, ve kterých žijeme a 
pracujeme.”

Jim Fairbairn 
generální ředitel
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NAŠE POSLÁNÍ.

Naše prohlášení o poslání je naší hlavní filozofií, 
která stručně vyjadřuje náš významný přínos světu. 
Vzniklo jako deklarace ambicí vycházející z aktuálního 
stavu našeho rozvoje a má za cíl vytvořit pro naše 
zaměstnance a společnost prostor k růstu na desítky 
let dopředu.

Poslání má velký význam, zejména pokud je 
sdílené. Pomáhá definovat značku Bodycote, je 
základem našich standardů kvality, poskytuje našim 
zákazníkům a zainteresovaným stranám cenné 
ujištění o našem neustálém pokroku a významu 
a činí nás známými i mimo každodenní práci, 
kterou vykonáváme. Naše poslání je základem 
pro dlouhodobé, důvěryhodné vztahy s našimi 
zainteresovanými stranami a můžeme na něj být 
velmi hrdí.

Poskytujeme výkonnou metalurgii,  
která podporuje udržitelný  
globální pokrok.

SÍLA
POSLÁNÍ
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NAŠE HODNOTY.

Bezpečnost je pro nás nejen 
prioritou, ale i způsobem života. Naše 
přesvědčení o významu rozpoznávání 
a omezování zbytečných rizik výrazně 
přesahuje požadavky v oblasti 
dodržování předpisů.

Zajišťuje, že naši zaměstnanci, 
majetek, partneři a zákazníci se vždy 
cítí chráněni a mohou se s důvěrou 
rozvíjet a fungovat.

BEZPEČNOST NA 
PRVNÍM MÍSTĚ

Jako důmyslní řešitelé technických výzev 
se zaměřujeme na budování pevných 
vztahů se zákazníky a úzkou spolupráci, 
která přináší pozoruhodné výsledky.

Tyto kroky upevňují náš význam na trhu 
a posilují naši finanční odolnost, ale 
především vytvářejí výjimečné služby 
pro zákazníky a základ pro celoživotní 
důvěru. Naši zákazníci vidí a cítí naši 
otevřenost, transparentnost a smysl pro 
společné ambice.

ZÁKAZNICKÁ ZKUŠENOST

Výrobky určené do extrémních 
provozních podmínek vyžadují nejen 
precizní konstrukci a odborné znalosti, 
ale také výkonné myšlení a jednání.

Pro nás neexistují žádné zkratky 
nebo kompromisy. Výsledkem je 
bezkonkurenční hodnota služeb a 
výkonnosti, protože pověst našich 
zákazníků závisí na nás a my na nich.

VÝKON

Vizionářské inženýrství mění svět a my 
hrajeme vedoucí roli při utváření jeho 
budoucnosti. S tím je spojena značná 
odpovědnost, že při plnění našich 
obchodních potřeb nesmíme ohrozit 
schopnost budoucích generací naplňovat 
ty své.

Za tímto účelem budeme hledat 
technologie a metodiky, které snižují náš 
dopad na životní prostředí a pomáhají 
nám dosahovat pozitivních, měřitelných 
environmentálních, společenských 
a ekonomických účinků v globálních 
zeměpisných oblastech, v nichž působíme.

UDRŽITELNOST
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Náš kodex se vztahuje na všechny osoby ve skupině Bodycote a na všechny části skupiny.

–	 Od každého z nás se očekává, že převezme osobní odpovědnost za soulad svého 
chování s tímto kodexem.  

–	 Všichni musíme znát a pochopit zásady stanovené v našem kodexu spolu s našimi 
hodnotami, zásadami skupiny, na které se v kodexu odkazuje, a dalšími zásadami, 
postupy a standardy, které se vztahují na naše role (včetně příslušných příruček 
pro zaměstnance), a dodržovat je za všech okolností. Očekáváme, že naši obchodní 
partneři budou jednat podle podobně vysokých etických standardů.

V tomto kodexu se nesnažíme uvést všechny právní a podnikové požadavky, které platí na 
našich trzích. Kromě tohoto kodexu je proto nutné, abyste se seznámili s právními normami a 
omezeními, které se vztahují konkrétně na vaši pozici, a chovali se v souladu s nimi. Abychom 
lépe porozuměli důležitým tématům obsaženým v našem kodexu, poskytujeme také podrobné 
školení. Pokud vám není cokoli z kodexu jasné nebo nevíte, jak jej použít v konkrétní situaci, 
požádejte o pomoc. Pamatujte, že dodržování doslovného znění pravidel není vždy dostačující 
a musíme se snažit jednat v souladu s jejich duchem a zamýšlenými výsledky.

Pokud chcete anonymně a důvěrně nahlásit jakoukoli záležitost, využijte naši linku 
otevřených dveří.

Přístup k němu získáte na bezplatných telefonních linkách uvedených na konci tohoto 
kodexu nebo zasláním e-mailu na adresu bodycote@getintouch.com.

Náš kodex není součástí žádné pracovní smlouvy ani smlouvy o poskytování služeb a 
společnost Bodycote jej může kdykoli změnit.

ÚVOD
K NAŠEMU KODEXU.
Náš kodex a vy
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Všechny zprávy budou důvěrné a budeme je brát vážně. Společnost Bodycote se 
zavazuje chránit ty, kteří v dobré víře vznesou obavy, a nepřipouští žádnou formu 
odvety v důsledku vznesení obav.

V každé záležitosti, na kterou narazíme a která spadá pod náš kodex, bychom si měli položit 
následující otázky:

 
Chcete-li se poradit nebo získat podporu v záležitostech souvisejících s kodexem nebo 
jste-li svědky jednání či chování, které podle vás není v souladu s ním, obraťte se s tímto 
problémem na jednoho z následujících pracovníků:

Dodržování našeho kodexu

Jdu dobrým 
příkladem?

Bylo by mně nebo 
společnosti Bodycote 
příjemné, kdyby se o 
tomto jednání psalo 

v médiích?

Konzultoval(a) jsem tuto 
záležitost s dalšími osobami, které 
se v ní orientují, a požádal(a) jsem 
o radu, která by mi pomohla učinit 

informované rozhodnutí?

Je toto jednání v 
souladu se zásadami 

našich hodnot a 
kodexu?

Dokázal(a) bych svým 
kolegům, rodině a 

přátelům bez rozpaků 
vysvětlit, co jsem udělal(a)?
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Přímý 
nadřízený

Někdo jiný z řídící 
struktury, včetně 
člena výkonného 

výboru

Místní lidské zdroje 
Obchodní partner

Zavoláním nebo 
zasláním e-mailu 

na linku otevřených 
dveří. 

Podrobnosti 
naleznete na straně 

19
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Společnost Bodycote uplatňuje nulovou toleranci vůči úplatkářství a korupci. Naše zásady 
boje proti úplatkářství a korupci zjednodušeně řečeno zakazují nabízení, poskytování, 
vyžadování nebo přijímání jakéhokoli úplatku (ať už v hotovosti nebo v jiné formě pobídky).

Nepřipouštíme úplatkářství ani korupční obchodní aktivity jakéhokoli druhu, ať už jsou 
prováděny přímo nebo prostřednictvím třetí strany. To znamená, že nesmíme přímo ani 
nepřímo nabízet, poskytovat ani přijímat žádné finanční ani jiné výhody, včetně plateb za 
zprostředkování a úplatků. Vztahuje se na jakoukoli osobu nebo orgán včetně veřejného 
činitele, politické strany, zákazníka, zaměstnance nebo zástupce zákazníka, úvěrové agentury 
nebo banky. Vztahuje se rovněž na zaměstnance nebo zástupce úvěrové agentury nebo 
banky s cílem získat, udržet nebo poskytnout obchod či zajistit jakýkoli finanční nástroj nebo 
službu, která porušuje předpisy.

Zprostředkovatele, kteří nás zastupují v prodejním procesu, vybíráme pouze na základě 
prokázání, že plně dodržují zásady našeho kodexu a zásad boje proti úplatkářství a korupci.

Poskytujeme interaktivní školení a vybrali jsme pracovníky odpovědné za boj proti 
úplatkářství a korupci, kteří nám pomáhají dodržovat naše zásady boje proti úplatkářství a 
korupci.

Další informace: V našich zásadách boje proti úplatkářství a korupci je vysvětleno, 
na co si dát pozor a jak se jim vyhnout, a jsou zde uvedeny podrobnosti o našich 
úřednících pro boj proti úplatkářství a korupci. Přečtěte si také naše zásady týkající se 
podvodů a krádeží a zásady obchodování s akciemi. Pokud chcete nahlásit jakýkoli 
problém, podívejte se na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

JAK
PODNIKÁME.
Boj proti úplatkářství a korupci

Zaměstnancům nedoporučujeme přijímat nebo poskytovat dary či pohoštění. Uznáváme, 
že příležitostné skromné poskytování a přijímání darů a pohoštění může být legitimním 
příspěvkem k dobrým obchodním vztahům. Je však důležité, aby neovlivňovaly obchodní 
rozhodování ani nemohly tak být vnímány. Všichni musíme zvážit, zda je darování nebo 
přijetí daru či pohoštění vhodné, a dbát na to, aby bylo darování či přijetí otevřené a bez 
jakéhokoli pokusu o klamání nebo skrytí jeho povahy, hodnoty, účelu nebo totožnosti dárce 
a příjemce. Nesnažíme se ovlivňovat vládní úředníky, úřady nebo agentury poskytováním 
darů nebo zábavy či jinými nevhodnými prostředky. Při přijímání nebo poskytování darů a 
pohoštění se musíme řídit pokyny uvedenými v našich zásadách pro dary a pohoštění.

Další informace: Naše zásady pro dary a pohoštění obsahují další podrobnosti a 
pokyny, jak musíme při přijímání nebo poskytování darů či pohoštění postupovat. 
Naše zásady boje proti úplatkářství a korupci vysvětlují, na co si dát pozor, abychom 
rozpoznali úplatkářství a korupci, a uvádějí, jak se jim vyhnout, a také podrobnosti 
o našich pracovnících odpovědných za boj proti úplatkářství a korupci. Pokud chcete 
nahlásit jakýkoli problém, můžete se také podívat na naše zásady otevřených dveří 
(viz strana 19).

Dary a pohoštění
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Politické příspěvky často podléhají vnitrostátním zákonům a v jednotlivých zemích se 
liší. I když jsou příspěvky zákonem povolené, mohou být zdrojem manipulace nebo být 
považovány za pochybné. Z tohoto důvodu neposkytujeme žádné finanční ani věcné 
příspěvky politickým stranám či organizacím ani jednotlivým politikům.

Charitativní příspěvky mohou být poskytovány jménem společnosti Bodycote nebo s 
využitím jejích zdrojů, pokud jsou relevantní pro komunity, ve kterých působíme, a v 
souladu s platnými zákony a předpisy. V každém případě musí příspěvky schválit finanční 
ředitel. Je zakázáno poskytovat charitativní dary, které by mohly být v rozporu s našimi 
zásadami proti úplatkářství a korupci. Například pokud by dar mohl ovlivnit výsledek 
transakce nebo rozhodnutí týkající se naší činnosti nebo pokud by to tak mohlo být 
vnímáno. Rovněž nelze poskytovat dary, které jsou v rozporu s našimi zásadami pro střet 
zájmů.

Máte právo poskytovat osobní charitativní nebo politické příspěvky, musíte však zajistit, aby 
osobní finanční prostředky nebyly použity jako způsob, jak se vyhnout dodržování našich 
zásad (bez ohledu na to, zda plánujete požádat společnost o jejich proplacení). Takové 
příspěvky nelze uplatnit jako osobní výdaje.

Další informace: Přečtěte si naše zásady boje proti úplatkářství a korupci a zásady 
pro střet zájmů. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také podívat na 
naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Charitativní a politické příspěvky

Jsme zavázáni dodržovat všechny platné národní a mezinárodní předpisy, včetně embarg, 
sankcí, kontrol dovozu a vývozu, cel a předpisů proti praní špinavých peněz. Pokud je 
nedodržíme, mohou skupině i jednotlivcům hrozit značné sankce.

Všechny společnosti Bodycote, které dovážejí nebo vyvážejí služby (včetně technických 
informací, asistence a školení) nebo zboží (které patří společnosti Bodycote nebo jiné 
straně), musí dodržovat platné vývozní a dovozní zákony a předpisy a získat příslušná 
povolení pro vývoz a dovoz služeb a zboží. Další podrobnosti najdete v našich zásadách 
dovozu a vývozu.

Všichni musíme také dodržovat národní a mezinárodní sankce a embarga při obchodování 
se společnostmi v jiných zemích. Zvláštní pozornost je třeba věnovat položkám dvojího 
užití (služby a zboží, které lze použít jak v civilní, tak ve vojenské oblasti). Další informace 
naleznete v našich zásadách obchodních sankcí. 

Praním peněz se rozumí zpracování výnosů z trestné činnosti za účelem zakrytí jejich 
nezákonného původu. Musíme věnovat velkou pozornost způsobu provádění plateb. To 
pomůže odhalit případné nesrovnalosti u obchodních partnerů a zákazníků, kteří při svých 
činnostech vykazují podezřelé chování. Vydali jsme naše zásady proti praní špinavých 
peněz, abychom poskytli další informace a kontrolní mechanismy týkající se boje proti 
praní špinavých peněz a poskytli podrobnosti o našem pracovníkovi pro hlášení praní 
špinavých peněz.

Další informace: Je třeba si přečíst a pravidelně se odkazovat na naše zásady pro 
import a export, zásady obchodních sankcí a zásady boje proti praní špinavých peněz, 
abychom zajistili dodržování požadavků těchto důležitých témat. Pokud chcete nahlásit 
jakýkoli problém, podívejte se na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Dodržování obchodních předpisů
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Respektujeme férovou a čestnou hospodářskou soutěž a obchodní jednání. Zákony o 
hospodářské soutěži a antimonopolní zákony mají za cíl zajistit otevřenou a spravedlivou 
hospodářskou soutěž mezi společnostmi. Tyto zákony musíme vždy dodržovat a k dispozici 
jsou školení, která nám pomohou pochopit, co představuje zakázané antikonkurenční 
chování. Nebudeme diskutovat o žádné dohodě s konkurenty ani se takové dohody účastnit, 
pokud by jejím záměrem nebo důsledkem bylo stanovení cen, narušení nabídkového řízení, 
rozdělení trhu, omezení nabídky služeb nebo výroby produktů nebo bojkot zákazníka či 
dodavatele. Nebudeme sdílet podrobnosti konkrétních smluv se zákazníky a dodavateli 
ani podrobnosti těchto jednání s našimi konkurenty, jinými zákazníky nebo dodavateli. 
Okamžitě nahlásíme své obavy z jakýchkoli diskusí nebo chování, které není povoleno.

Další informace: Další informace naleznete v našich zásadách hospodářské soutěže a 
antimonopolních zásadách. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také 
podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Spravedlivá soutěž

Zkušenosti zákazníků jsou v popředí zájmu při poskytování našich služeb. Ke všem našim 
zákazníkům a dodavatelům se chováme čestně a transparentně. Zachováváme důvěrnost 
informací, které nám poskytli zákazníci a dodavatelé, a používáme je zodpovědně a 
dohodnutým způsobem. Musíme zajistit, aby při všech jednáních, nabídkách a vyjednávání 
o smlouvách byla všechna prohlášení, sdělení a prezentace přesné a pravdivé.

Naším cílem je dosáhnout a překonat očekávání našich zákazníků.

Rozhodnutí o nákupu od dodavatelů a o spolupráci s dalšími třetími stranami jako 
zprostředkovateli, distributory nebo zástupci jsou založena na objektivním posouzení 
spolehlivosti, transparentnosti a hodnoty při dosahování cílů. Při hledání dodavatelů a 
další podpory třetích stran provádíme důkladnou hloubkovou kontrolu. Vybíráme si pouze 
dodavatele a další třetí strany, které dodržují náš kodex dodavatele a jejichž hodnoty a 
závazek k podnikání odpovídají našim vlastním hodnotám. 

Další informace: Naše zásady pro uzavírání smluv poskytují informace o smlouvách, 
které musíme uzavírat s našimi zákazníky a dodavateli. Naši dodavatelé jsou povinni 
dodržovat náš kodex dodavatele. Přečtěte si také naše zásady boje proti otroctví a 
obchodování s lidmi.

Naši zákazníci a dodavatelé

Podvodem se rozumí jakékoli jednání, jehož cílem je úmyslně získat výhodu nebo prospěch, 
na který nemá osoba či podnik nárok; způsobit ztrátu; uvést nepravdivé informace nebo 
neposkytnout informace; nebo zfalšovat či zatajit záznamy. Krádeží se rozumí jakýkoli čin, 
při kterém je bez souhlasu odcizen majetek patřící jiné osobě. Všichni musíme uplatňovat 
nulovou toleranci vůči podvodům a krádežím, ať už se jich dopustí řadový zaměstnanec, 
vedoucí pracovník nebo člen představenstva, a musíme vždy jednat tak, abychom podvodům 
a krádežím předcházeli. Všechny přestupky budou nahlášeny místním orgánům činným v 
trestním řízení. Všichni jsme povinni hlásit všechny případy podezření na podvod nebo krádež 
svému nadřízenému, prostřednictvím linky otevřených dveří nebo jiným vhodným způsobem. 
Veškerá obvinění a vyšetřování podvodů a krádeží budou považována za přísně důvěrná. 
Poskytujeme školení, která pomáhají zajistit, aby si všichni uvědomili důležitost prevence 
podvodů a krádeží.

Další informace: Všichni si musíme přečíst naše zásady týkající se podvodů a krádeží, 
abychom pochopili, co je to podvod a krádež, co můžeme udělat pro jejich prevenci a 
jak řešit případy podvodů a krádeží. Musíme také zohledňovat naše zásady boje proti 
úplatkářství a korupci a nezapomenout na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19), 
abychom mohli hlásit veškeré obavy. 

Podvody a krádeže

Podnikání v souladu s našimi hodnotami zahrnuje i to, jakým způsobem spolupracujeme s 
daňovými úřady.

Daňový únik je protiprávní jednání spočívající v neplacení daní, obvykle v předkládání 
nepravdivých údajů nebo v neoznámení dlužných daní příslušným orgánům. Daňový únik 
a napomáhání k daňovému úniku jsou trestné, pokud k nim dochází úmyslně a nečestně. 
Společnost Bodycote uplatňuje zásadu nulové tolerance vůči daňovým únikům. Nebudeme 
vědomě podnikat kroky směřující k podvodným daňovým únikům v jakékoli zemi ze strany 
zaměstnance nebo jiné osoby. Nikdy nebudeme žádné společnosti ani osobám pomáhat, 
poskytovat rady ani pokyny k páchání tohoto trestného činu. Vždy musíme dodržovat naše zásady 
boje proti daňovým únikům a neprodleně hlásit každé obavy, které v této souvislosti máme. 
Příslušným zaměstnancům poskytujeme školení, které jim usnadní pochopení těchto zásad.

Další informace: Naše zásady boje proti daňovým únikům pomáhají zajistit, abychom 
dokázali rozpoznat daňové úniky a nahlašovat obavy. Pokud chcete nahlásit jakýkoli 
problém, můžete se také podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Boj proti daňovým únikům
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Jako globální společnost, která působí v různých jurisdikcích, je nezbytné zaznamenávat 
všechny naše obchodní transakce – od prodejních transakcí a daňových přiznání až po 
smlouvy o dodávkách a složky zaměstnanců. Vedení záznamů má zásadní význam pro 
zajištění souladu s našimi zákonnými povinnostmi, jako jsou zákony boje proti úplatkářství a 
korupci, a pomáhá nám řídit naše finance a provoz. Záznamy, které vedeme, musí být vždy 
přesné a úplné a musíme je uchovávat tak dlouho, jak to vyžadují právní předpisy ve všech 
zemích, kde působíme. Záznamy je třeba vyplňovat poctivě a nikdy neuvádět nepravdivé 
nebo zavádějící informace. Při likvidaci jakýchkoli našich záznamů je třeba dodržovat všechny 
platné právní předpisy.

Další informace: Všichni si musíme přečíst naše zásady týkající se podvodů a krádeží, 
řídit se zásadami otevřených dveří (viz strana 19) a hlásit veškeré obavy.

Jako společnost kótovaná na Londýnské burze cenných papírů musíme dodržovat zákony 
týkající se důvěrných informací a obchodování s akciemi. 

V průběhu podnikání mohou mít někteří z nás přístup k informacím, které by mohly ovlivnit 
hodnotu akcií společnosti Bodycote nebo jiné společnosti, pokud by se staly veřejnými. Toto 
se označuje jako „interní informace“. Příkladem mohou být podrobnosti o našich finančních 
výsledcích, aktualizace obchodování, akvizice nebo prodeje podniků či jiný obchodní vývoj. 
Obecně platí, že obchodování s akciemi na základě těchto informací je trestným činem a 
představuje zneužití trhu. Takové transakce nesmíme nikdy provádět. 

Kromě toho nesmíme nikdy poskytovat nebo sdělovat důvěrné informace nikomu jinému – ať 
už jiným zaměstnancům (pokud k tomu nejsou výslovně zmocněni), rodinným příslušníkům, 
přátelům či obchodním partnerům – ani je podporovat v obchodování s akciemi na základě 
takových informací. Pokud máte jakékoli pochybnosti o tom, zda byste měli diskutovat nebo 
sdělovat informace, nebo zda můžete obchodovat s akciemi, požádejte o radu tajemníka 
společnosti Bodycote. Skupina rovněž uplatňuje kodex obchodování, který se vztahuje na 
ředitele společnosti a zaměstnance, kteří mají přístup k vyhrazeným informacím o skupině 
(např. zaměstnanci podílející se na přípravě finančních zpráv skupiny a zaměstnanci pracující 
na jiných citlivých záležitostech). Tajemník společnosti vám sdělí, zda jste povinni dodržovat 
kodex obchodování, a absolvujete také školení týkající se nařízení o zneužívání trhu.

Další informace: Přečtěte si prosím naše zásady obchodování s akciemi a podívejte se 
na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19), pokud chcete nahlásit jakékoli obavy.

Vedení záznamů

Důvěrné informace a obchodování s akciemi

Střet zájmů je jakýkoli vztah, vliv nebo činnost, které mohou narušit či jen zdánlivě narušit 
naši schopnost přijímat spravedlivá a objektivní rozhodnutí při výkonu naší práce. Střet 
zájmů může mít mnoho podob, včetně řízení nebo náboru člena rodiny nebo přítele, 
druhého zaměstnání, finančních zájmů u dodavatelů nebo konkurentů či členství ve správní 
radě jiné společnosti. Střet zájmů může také nastat, pokud má zaměstnanec mimo práci 
osobní vztah s přímým podřízeným, což může ovlivnit jeho nestrannost při hodnocení 
výkonu a povýšení. Pokud dojde ke střetu zájmů, může to zpochybnit naši poctivost a 
poškodit naši pověst u zákazníků, akcionářů a zaměstnanců. 

Střetu zájmů je třeba se vyhnout nebo jej pečlivě řídit. Ve všech případech musíte jednat 
čestně a oznámit konflikt názorů svému přímému nadřízenému nebo obchodnímu 
partnerovi pro lidské zdroje, případně využít linku otevřených dveří, jakmile se o něm 
dozvíte

Další informace: Viz naše zásady pro střet zájmů a zásady boje proti úplatkářství a 
korupci. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také podívat na naše 
zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Střety zájmů
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Společnost Bodycote zajišťuje ochranu soukromí jednotlivců tím, že s osobními údaji 
nakládá pouze v souladu s příslušnými zákony, aby splnila oprávněné obchodní potřeby a 
právní požadavky.

Abychom mohli efektivně fungovat, musíme shromažďovat a uchovávat určité osobní údaje 
o našich zaměstnancích, zákaznících, dodavatelích a dalších třetích stranách.  Osobní údaje 
jsou informace, které lze použít k identifikaci jednotlivce. Příkladem jsou jména, kontaktní 
údaje nebo údaje o bankovním účtu. Nedodržení místních zákonů na ochranu osobních 
údajů může mít za následek závažné sankce. 

Osobní údaje musíte shromažďovat pouze pro legitimní obchodní účely a musíte je 
uchovávat v bezpečí, aby nedošlo k jejich ztrátě nebo zneužití. Osobní údaje musíte 
vymazat, jakmile již nejsou potřeba, a to v souladu s našimi zásadami uchovávání. 

Pokud zjistíte, že došlo ke ztrátě osobních údajů nebo že někdo neoprávněně zveřejnil 
osobní údaje nebo k nim získal přístup, neprodleně se obraťte na generálního právního 
poradce naší skupiny nebo vedoucího personálního oddělení a požádejte o radu.

Společnost Bodycote může pravidelně kontrolovat zprávy pro bezpečnostní a jiné obchodní 
účely v souladu s platnými zákony a předpisy.

Další informace: Naše zásady ochrany údajů a příslušná oznámení o ochraně osobních 
údajů stanoví zásady, kterými se při ochraně údajů řídíme. Pokud chcete nahlásit jakýkoli 
problém, můžete se také podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

OCHRANA
NAŠEHO MAJETKU.
Majetek společnosti Bodycote zahrnuje fyzické nebo hmotné položky (například 
vybavení), nehmotné položky, které zaměstnanci vytvářejí v rámci své práce (například 
nápady nebo know-how), a další aktiva, jako jsou seznamy zákazníků a dodavatelů 
a další údaje o trhu. Tento majetek je pro naši činnost zásadní. Při ochraně našeho 
majetku je třeba vynaložit veškeré úsilí. Nesmíme používat žádný majetek nezákonně 
nebo k účelům, které nesouvisejí s naším podnikáním. Musíme zajistit, aby se majetek 
neztrácel, nepoškozoval a neplýtvalo se s ním.

Ochrana údajů

Důvěrné informace, včetně duševního vlastnictví, jsou informace, ke kterým máte přístup 
v rámci své funkce, které nejsou veřejně známé a jsou natolik citlivé, že jejich ztráta nebo 
neoprávněné vyzrazení či přístup k nim může společnosti způsobit škodu. Mezi důvěrné 
informace patří například obchodní tajemství, podrobnosti o našich vynálezech, nápadech 
a návrzích, procesech a know-how, technické informace, nezveřejněné finanční údaje, 
záznamy o zákaznících a dodavatelích a informace o našich obchodních plánech.

Je pro nás velmi důležité chránit písemné i nepsané důvěrné informace. Důvěrné informace 
musíme chránit tím, že je budeme uchovávat bezpečně a pouze po dobu nezbytně nutnou 
a že je nebudeme zveřejňovat, nebo pokud je to nezbytně nutné, budeme je zveřejňovat 
pouze na základě příslušné dohody o důvěrnosti či smlouvy o mlčenlivosti. 

Pokud se dozvíte o jakémkoli skutečném nebo potenciálním neoprávněném vyzrazení 
našich důvěrných informací nebo pokud máte obavy v souvislosti s žádostí o poskytnutí 
informací o společnosti třetí straně, obraťte se na svého přímého nadřízeného.

Další informace: Přečtěte si naše zásady obchodování s akciemi a zásady ochrany 
duševního vlastnictví, a pokud chcete nahlásit jakékoli obavy, podívejte se na naše 
zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Důvěrnost a duševní vlastnictví
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Vhodné používání našich IT sítí a systémů, stejně jako ochrana, ukládání a správné 
nakládání s informacemi, je společnou odpovědností. 

Bezpečnost
Všichni zaměstnanci se podílejí na zajištění bezpečnosti IT systémů a dat společnosti 
Bodycote. Toho můžeme dosáhnout tím, že nikdy nebudeme sdílet hesla a budeme si dávat 
pozor na podvodné e-maily nebo podezřelé žádosti. Zaměstnanci se také musí ujistit, že 
jsou jejich zařízení bezpečně odhlášena nebo uzamčena, pokud je nepoužívají. Jakékoli 
narušení bezpečnosti nebo krádež hardwaru je třeba kromě místních úřadů okamžitě 
nahlásit také týmu IT skupiny.

Používání přenosných výpočetních zařízení
Uživatelé přenosných výpočetních zařízení jsou odpovědní za jejich fyzickou bezpečnost 
a musí přijmout přiměřená opatření na ochranu těchto zařízení před ztrátou, poškozením 
nebo krádeží. Pokud zařízení nepoužíváte, musí být vždy vypnuto a nikdy nesmí být 
ponecháno bez dozoru ve vozidle. 

Používání internetu  
Od zaměstnanců se očekává, že budou internet používat zodpovědně a přijatelným 
způsobem, který nepoškozuje společnost Bodycote. Společnost Bodycote může 
monitorovat používání internetu, aby zajistila dodržování platných zásad.

Používání rychlých zpráv
Rychlé zprávy je třeba používat profesionálně a zodpovědně. Uživatelé se musí vyvarovat 
sdílení citlivých nebo důvěrných informací prostřednictvím těchto platforem. Osobní 
rozhovory je třeba omezit na minimum a vyvarovat se jakékoli komunikace, která by mohla 
poškodit dobré jméno společnosti Bodycote.

Používání sociálních sítí
Při používání sociálních sítí nesmíme zastupovat společnost Bodycote, pokud k tomu 
nejsme výslovně oprávněni, a na osobních účtech nesmíme sdílet obsah, který by mohl 
negativně ovlivnit pověst společnosti Bodycote. Je důležité, abychom všichni dbali na to, 
aby příspěvky neohrožovaly důvěrnost společnosti Bodycote, a abychom se zdrželi sdílení 
důvěrných informací či chování, které je v rozporu s hodnotami společnosti Bodycote.

Využití umělé inteligence
Generativní umělá inteligence (AI) označuje umělou inteligenci, která dokáže vytvářet 
nový obsah, například text, obrázky, hudbu a kód, a to na základě vzorů z existujících dat. 
Zaměstnanci musí generativní umělou inteligenci používat zodpovědně a bezpečně a dbát 
na to, aby nepoškozovala jednotlivce ani společnost Bodycote. Do generativních nástrojů 
umělé inteligence se nikdy nesmí zadávat důvěrné obchodní informace nebo osobní údaje. 
Jakýkoli úkol zahrnující generativní umělou inteligenci musí upřednostňovat ochranu 
soukromí, duševního vlastnictví a spravedlnost a zároveň se vyhnout předpojatosti.

Další informace: Přečtěte si naše zásady pro informační technologie.

Informační technologie (IT)

Pro naši pověst je zásadní, aby naše komunikace, a to jak interní, tak externí, byla přesná, 
jasná a konzistentní. Komunikace s médii a další externí komunikace musí být řízena 
koordinovaně, autorizovanými mluvčími a sdělení musí být promyšlená a v souladu s 
našimi zásadami. Informace o společnosti, které jsou důvěrné a chráněné, nikdy nesmí být 
sdíleny s nikým mimo společnost Bodycote. 

Všechny firemní tiskové zprávy a jiné typy oficiální publicity musí být před přidáním 
na webové stránky společnosti, rozesláním tisku nebo zveřejněním na sociálních sítích 
schváleny marketingovým ředitelem. Každou tiskovou zprávu obsahující finanční informace 
musí schválit také finanční ředitel.

Pokud se na vás média obrátí přímo s žádostí o firemní informace nebo prohlášení, 
dotaz směřujte na marketingového ředitele. Bez předchozího písemného souhlasu nikdy 
nekomunikujte jménem společnosti Bodycote.

Další informace: Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, podívejte se na naše zásady 
otevřených dveří (viz strana 19).

Komunikace

Image naší společnosti je pro naše podnikání zásadní. Značka Bodycote se používá po 
celém světě, kde těží ze své silné reputace v rámci našich podniků a mezinárodní sítě 
zařízení. Naše značka slibuje zákazníkům prvotřídní metalurgii, včetně znalostí, zkušeností, 
odborných znalostí a kvalitních služeb, kdykoli a kdekoli je potřeba. 

Značka je důležitým aktivem, které zahrnuje více než jen logo nebo barevnou paletu. 
Pochopení jejího významu a její začlenění do společnosti je pro zvýšení její hodnoty klíčové. 
Při vizuální prezentaci naší značky se řiďte pokyny pro identitu a průvodci styly a používejte 
poskytnuté šablony, abyste zajistili přesné a konzistentní ztvárnění značky.

Další informace: Kontaktujte člena našeho marketingového týmu.

Naše značka
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NAŠE PRACOVIŠTĚ.
Bezpečnost pro nás není jen prvořadou hodnotou, ale i předpokladem všeho, co děláme. 
Naše víra v to, že se všichni naši zaměstnanci vrátí z práce domů v pořádku a v bezpečí, 
dalece přesahuje požadavky předpisů a jejich dodržování. Zajišťuje, že naši zaměstnanci, 
partneři a zákazníci se vždy cítí chráněni a mohou se s důvěrou rozvíjet a fungovat

Máme silnou kulturu bezpečnosti a ochrany zdraví, která podporuje informovanost, 
individuální odpovědnost, udržování vysokých standardů a podněcuje otevřenou a 
konstruktivní kritiku, abychom mohli neustále zlepšovat naše postupy.

Jsme přesvědčeni, že všem incidentům v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při 
práci lze předcházet. Snažíme se chránit zdraví lidí a usilujeme o nulový počet úrazů a 
bezpečnostních incidentů.

Za bezpečnost je zodpovědný každý a všichni zaměstnanci musí přijmout odpovědnost za 
bezpečnou práci. Očekáváme, že budou vždy dodržována čtyři jednoduchá pravidla:

–	 Hlásíme všechny problémy nebo příležitosti týkající se bezpečnosti a ochrany zdraví 
Pokud něco spatříme, jednáme. Okamžitě hlásíme všechny nebezpečné podmínky, 
činnosti, pozorování, zranění nebo incidenty. Předkládáme konstruktivní výzvy, 
nekritizujeme.

–	 Nebojíme se zastavit 
Pokud si nejsme jisti, jak něco udělat, zastavíme se a zeptáme se; nepokračujeme 
dál. Pokud zjistíme bezprostřední nebezpečí, máme VŠICHNI právo a povinnost 
zastavit jakýkoli proces nebo činnost.

–	 Vždy se staráme o sebe i o ostatní 
Přijímáme odpovědnost za zdraví a bezpečnost svou i ostatních. Vždy se řídíme 
pravidly a zajišťujeme bezpečné systémy práce a postupy pro daný úkol nebo 
proces. Nikdy neobcházíme žádná bezpečnostní zařízení ani do nich nezasahujeme.

–	 Provádíme pouze činnosti, pro které jsme vyškoleni, kompetentní a oprávnění 
Nikdy nevykonáváme žádnou činnost, pro kterou nejsme vyškoleni, kompetentní a 
oprávnění.

Další informace: Všichni zaměstnanci jsou povinni se seznámit se zásadami 
bezpečnosti a ochrany zdraví a dodržovat je. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, 
můžete se také podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Sağlık ve güvenlik
Bodycote je poskytovatel služeb, který se spoléhá na své zaměstnance na všech úrovních. 
Máme výjimečné týmy, které rozumějí potřebám našich zákazníků a jsou odhodlány 
dosahovat vynikajících výsledků pro ně i pro naše akcionáře.
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Usilujeme o to, aby společnost Bodycote byla i nadále skvělou společností s kulturou, která 
umožňuje každému z nás se rozvíjet. Ústředním prvkem této kultury je vzájemný respekt a 
laskavé zacházení. Očekáváme, že se všichni budou vždy chovat profesionálně a zdvořile, 
ohleduplně, důstojně a s respektem.

Očekáváme, že všichni kolegové pracující pro společnost nebo jejím jménem budou 
dodržovat naše hodnoty a nebudou se dopouštět žádného chování, které by mohlo být 
považováno za diskriminační, šikanující, obtěžující, urážlivé, neuctivé nebo nevhodné. 
Šikana nebo obtěžování našich zaměstnanců, a to i prostřednictvím sociálních sítí, nebudou 
tolerovány. Pokud pozorujeme nevhodné nebo nepřijatelné chování, mimo jiné včetně 
sexuálního obtěžování, jsme povinni zasáhnout. To může zahrnovat diskusi o chování s 
dotyčnou osobou, nahlášení chování vedoucímu pracovníkovi nebo případně využití linky 
otevřených dveří (viz strana 19).

Aby bylo zajištěno bezpečné a profesionální pracovní prostředí, nesmíte být při práci pod 
vlivem alkoholu nebo drog. Užívání, držení, distribuce nebo prodej nelegálních drog či 
alkoholu v prostorách společnosti nebo při plnění pracovních povinností je přísně zakázáno.

Daha fazla bilgi: Her birimiz Eşitlik, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık Politikamıza uymalı ve bu 
Politikaya ve Cinsel Taciz Politikamıza uygun hareket ederek tacizden uzak bir çalışma 
ortamı sağlamayı taahhüt etmeliyiz. Herhangi bir endişenizi bildirmek isterseniz Açık 
Kapı Politikamıza (bkz. sayfa 19) başvurabilirsiniz.

V rámci své práce můžete příležitostně cestovat po celé zemi nebo do zahraničí. Očekává 
se, že budete vždy zachovávat profesionální chování a zdržíte se chování, které neodpovídá 
našim standardům, i když je v navštívené zemi legální nebo přijatelné. Pokud máte jakékoli 
obavy ohledně chování na pracovišti, neprodleně je nahlaste svému přímému nadřízenému 
nebo personálnímu oddělení.

Další informace:  Přečtěte si naše zásady týkající se sexuálního obtěžování a zásady 
týkající se cestovních výdajů. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také 
podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Chování na našich pracovištích

Naše chování během služební cesty
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Společnost Bodycote uznává hodnotu rozmanité a kvalifikované pracovní síly a zavazuje se 
vytvářet a udržovat inkluzivní a spolupracující kulturu na pracovišti. Chápeme, že ne každý 
začíná na stejném místě, má stejné problémy nebo potřebuje stejnou úroveň podpory, a 
proto se snažíme, aby každý dostal podporu, kterou potřebuje k úspěchu. 

Naše zastřešující zásady rovnosti, rozmanitosti a začlenění popisují náš postoj k zachování 
rovných příležitostí a k plnému, spravedlivému a nestrannému zohlednění všech uchazečů 
v náborovém procesu. Naše zásady zaměstnávání jsou navrženy tak, aby zachovávaly 
rovné příležitosti bez ohledu na věk, rasu, pohlaví, etnický původ, národnost, náboženství, 
zdravotní stav, zdravotní postižení, rodinný stav, sexuální orientaci, politické nebo filozofické 
názory či členství v odborech, jakož i na status vojáka a veterána v Severní Americe. 

Vyznáváme kulturu přijetí a začlenění, v případě potřeby vyhovujeme požadavkům 
na částečný úvazek, pružnou pracovní dobu a flexibilní pracovní dobu a netolerujeme 
obtěžování jakéhokoli druhu.

Další informace: Všichni musíme dodržovat naše zásady rovnosti, rozmanitosti 
a začlenění a zavázat se k zajištění pracovního prostředí bez obtěžování tím, že 
budeme jednat v souladu s těmito zásadami, příručkami pro zaměstnance a místními 
zásadami lidských zdrojů a našimi zásadami týkajícími se sexuálního obtěžování. 
Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také podívat na naše zásady 
otevřených dveří (viz strana 19).

Rovnost, rozmanitost a začlenění
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Společnost Bodycote se ve všech svých činnostech řídí zásadami OSN pro podnikání a lidská 
práva. Zejména nebudeme diskriminovat, nebudeme zneužívat ani obtěžovat zaměstnance, 
budeme dodržovat nebo překračovat platové minimum a odměny budou odpovídat nebo 
překračovat hranici umožňující uspokojení základních potřeb a udržení slušné životní úrovně, 
budeme plnit požadavky na benefity a pracovní dobu, nebudeme využívat nucenou práci 
ani práci nezletilých a budeme prosazovat a podporovat dobré praktiky v oblasti zdraví a 
bezpečnosti. 

Naše prohlášení o moderním otroctví najdete na webových stránkách skupiny. 

Společnost Bodycote uplatňuje nulovou toleranci vůči modernímu otroctví a zavazuje se jednat 
eticky a čestně ve všech svých obchodních vztazích. Zavedeme a budeme prosazovat účinné 
systémy a kontrolní mechanismy, abychom vynaložili veškeré přiměřené úsilí k zajištění toho, 
že k modernímu otroctví nedochází nikde v našem vlastním podniku ani v žádném z našich 
dodavatelských řetězců. K dispozici je školení, které nám pomáhá rozpoznat, kde se v podniku 
a v našem dodavatelském řetězci mohou vyskytovat rizika moderního otroctví a obchodování s 
lidmi. Pokud si nejste jisti, zda konkrétní jednání, zacházení s pracovníky všeobecněji nebo jejich 
pracovní podmínky na jakékoli úrovni našich dodavatelských řetězců představuje novodobé 
otroctví, oznamte svou obavu svému nadřízenému nebo prostřednictvím linky otevřených 
dveří. Podpoříme každého, kdo v dobré víře vznese obavy, a to bez ohledu na výsledek.

 

Další informace: Naše zásady lidských práv poskytují rámec pro náš přístup k lidským 
právům. V našich zásadách boje proti otroctví a obchodování s lidmi jsou uvedeny 
podrobnosti o našem přístupu k modernímu otroctví, který je nulovou tolerancí. Naši 
dodavatelé jsou povinni dodržovat náš kodex dodavatele. Pokud chcete nahlásit jakýkoli 
problém, můžete se také podívat na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Společnost Bodycote se zavázala dodržovat nejvyšší standardy odpovědnosti vůči 
životnímu prostředí. Naším cílem je snížit dopad na životní prostředí prostřednictvím 
efektivního využívání zdrojů, minimalizace odpadu a zavádění udržitelných postupů ve 
všech oblastech činnosti. Naše zásady životního prostředí odráží náš závazek snižovat 
uhlíkovou stopu a podporovat dlouhodobou udržitelnost životního prostředí. Očekáváme, 
že všichni zaměstnanci budou tyto zásady dodržovat a začlení ekologické postupy do své 
každodenní práce. Tímto způsobem můžeme společně přispět k udržitelnější budoucnosti 
naší organizace i celé komunity.

Další informace: Je třeba se také seznámit s našimi zásadami ochrany životního prostředí.

Lidská práva a moderní otroctví

Životní prostředí

Společnost Bodycote se zavázala pozitivně přispívat společnosti tím, že účinně 
řídí sociální, environmentální a etické záležitosti. Kromě toho, že je to správné, 
věříme, že to představuje klíč k posílení dlouhodobých vztahů se všemi 
zúčastněnými stranami.

Jako světový lídr v oboru tepelného zpracování přebíráme odpovědnost za to, že stojíme 
v čele dekarbonizace a určujeme standardy udržitelnosti. Uvědomujeme si, že máme 
možnost ovlivnit emise a ekologické chování na mnoha koncových trzích. Kromě toho, 
že naše výsledky v oblasti udržitelnosti ovlivňují produktivitu samotné skupiny, mají vliv 
i na výkonnost zákazníků. Zpracováváme komponenty pro širokou škálu průmyslových 
odvětví a máme rozsáhlou sféru vlivu. Za klíčové pro úspěšné naplňování naší strategie 
považujeme důkladné postupy v oblasti udržitelnosti, neboť i nadále využíváme náš rozsah 
a technické znalosti, abychom našim zákazníkům pomohli v jejich úsilí o udržitelnost.

Společnost Bodycote se rovněž zavázala k transparentnímu informování o svých zásadách, 
opatřeních a výsledcích v oblasti udržitelnosti. Naše strategie a cíle jsou popsány v naší 
zprávě o udržitelnosti, která je k dispozici na webových stránkách skupiny.

Náš závazek k udržitelnosti a dodržování příslušných zákonů a předpisů musí odpovídat 
našemu dodavatelskému řetězci. Očekáváme, že naši dodavatelé a subdodavatelé nastíní 
své snahy v oblasti udržitelnosti, budou mít zavedeny zásady udržitelnosti a prokáží své úsilí 
o podporu udržitelných postupů při zadávání zakázek v rámci celého hodnotového řetězce.

Další informace: Přečtěte si náš kodex dodavatele.

UDRŽITELNOST
A SPOLEČENSKÁ
ODPOVĚDNOST.
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V politicky nestabilních oblastech může být obchod s cínem (získávaným z kasiteritu), 
tantalem (získávaným z kolumbitu-tantalitu, známého také jako koltan), wolframem 
(získávaným z wolframitu) a zlatem využíván k financování ozbrojených skupin, k nucené 
práci a dalšímu porušování lidských práv a k podpoře korupce a praní špinavých peněz. Tyto 
minerály, známé také jako 3TG, jsou definovány jako „konfliktní minerály“.

Zavázali jsme se k odpovědnému získávání našich dodávek a k podpoře celosvětového 
úsilí o zamezení používání konfliktních minerálů. Zajistíme, abychom vědomě nezískávali 
minerály z konfliktních oblastí a aby naše postupy při zadávání zakázek nepodporovaly nebo 
nezhoršovaly konflikt. Toto úsilí zabraňuje poškození osob, poškození dobrého jména a 
potenciální právní odpovědnosti. Tento závazek budeme plnit prostřednictvím náležité péče, 
včetně obezřetných postupů a hodnocení, a totéž očekáváme od našich dodavatelů.

Další informace: Uplatněte postup pro nakládání s konfliktními minerály a související 
dokumenty. Přečtěte si také kodex dodavatele a zásady boje proti otroctví a 
obchodování s lidmi. Pokud chcete nahlásit jakýkoli problém, můžete se také podívat 
na naše zásady otevřených dveří (viz strana 19).

Konfliktní minerály
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PORUŠENÍ 
NAŠEHO KODEXU.
Jakékoli porušení našeho kodexu bereme velmi vážně. 
Nedodržení našeho kodexu může vést k trestnímu 
nebo občanskoprávnímu řízení proti společnosti 
Bodycote. Zaměstnanec, který poruší náš kodex, 
může být potrestán dokonce i výpovědí. Porušení 
našeho kodexu může také vést k ukončení vztahu se 
zákazníkem nebo dodavatelem.
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LINKA OTEVŘENÝCH 
DVEŘÍ.
Pokud chcete nahlásit jakoukoli záležitost anonymně, společnost Bodycote zřídila a 
podporuje používání své linky otevřených dveří, kde lze důvěrně nahlásit závažné nebo 
citlivé záležitosti.

Zaměstnanci a třetí strany mohou využít linku otevřených dveří na níže uvedených 
bezplatných telefonních číslech nebo zasláním e-mailu na adresu bodycote@getintouch.com.

Rakousko     	 0800-292296	 Lichtenštejnsko    	 41-435016741
Belgie     	 32-28080361	 Mexiko     	 800-681-6732
Čína     	 4001-200577	 Nizozemsko     	 31-850644044
Kanada     	 1-855-257-1164	 Polsko 	 48-123953249
Česká republika     	420-228880025	 Rumunsko     	 40-215398269
Dánsko     	 8070-5302	 Slovensko    	 0-800-606-674
Finsko     	 358 9 42725042	 Švédsko     	 46-313011803
Francie     	 0805-080025	 Švýcarsko     	 41-435016741
Německo     	 0800-189-9316	 Turecko       	 0800 621 2184
Maďarsko     	 06-800-16264	 Spojené království  0808 271 1360
Itálie     	 39-0240708049	 USA    	 1-855-257-1100

Služba je k dispozici 24 hodin denně, sedm dní v týdnu. Naše zásady otevřených dveří a 
další podrobnosti o lince otevřených dveří jsou k dispozici všem zaměstnancům na intranetu 
skupiny Bodycote a na nástěnkách pro zaměstnance v areálech skupiny. K dispozici je také na 
webových stránkách skupiny.

Nenechte žádné obavy bez odezvy nebo řešení. Podpoříme každého, kdo v 
dobré víře vyjádří své obavy.
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Poznámky
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Bodycote plc
Springwood Court
Springwood Close
Tytherington Business Park
Macclesfield
Cheshire
Spojené království
SK10 2XF

Tel.: +44 (0)1625 505300
E-mail: info@bodycote.com
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